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1) 오토데스크 홈페이지(www.autodesk.co.kr)로 접속하여 하단의 [고객지원센터]를 클

릭합니다.

[고객지원센터] 클릭

3) [라이브 채팅] 또는 [케이스 생성]을 통해

설치 파일을 요청할 수 있습니다.

2) 하단의 [링크]를 클릭합니다.

[링크] 클릭

1) Autodesk Web-site를 통한 다운 로드

http://www.autodesk.co.kr/
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4) [케이스 생성]을 클릭하면 다음과 같은 항목들을 기재해주시기 바랍니다. 

일련 번호, 맴버쉽 계약 번호, 버전, 제품 언어, 운영 체제 및 이유를 작성하여 제출합니다. 

[일련번호] 입력 필수

요청 사항 및 설명 작성

[제품] 및 [버전]선택

[운영체제] 선택



보유한 제품의 정보를 확인하는 방법입니다.

1. 제품을 구매하면 하기와 같은 메일을 받게 됩니다.

2-1) 제품 정보 확인
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[Autodesk 계정 액세스] 버튼을 클릭하면
보유 중인 제품 정보를 확인할 수 있는 web-site로
이동합니다.
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2. https://accounts.autodesk.com 으로 이동되며, Autodesk 계정으로 로그인해야 정보를 확인할

수 있습니다.

1. 전자 메일 또는 사용자 이름을 입력합니다.
최초 로그인 시, 메일 주소를 입력합니다.

2. 클릭

Autodesk 계정이 없는 경우, [계정 작성]을
통해 새로운 Autodesk 계정을 생성할 수 있습니다.

3. 암호 입력
최초 로그인 시, 또는 암호를 잊으신 경우
[잊으셨습니까?]버튼을 클릭합니다. 버튼을
클릭할 경우, 암호를 재설정 할 수 있는 메일
이 발송됩니다. 

4. 클릭

#. Autodesk 계정은 [관리자 계정]과 [사용자 계정]으로 구분 됩니다.

#. [관리자 계정]은 관리자 권한이 부여 된 계정으로 사용자 계정을 추가하여 보유 중인 Autodesk 제품을

사용할 수 있도록 권한을 부여할 수 있습니다.



6

3. 로그인하면 아래와 같은 화면을 확인할 수 있습니다.

4. 상기 화면에서 [제품 및 다운로드 관리]를 클릭하면, 제품 및 서비스를 볼 수 있는 화면으로 이동 합니다.

[모든 제품 및 서비스]를 클릭하면 사용할 수 있는 제품을 확인하실 수 있습니다.

[관리자 계정] 전용 메뉴입니다. 

내 정보, 사용자 이름, 암호 변경이 가능하며,

[설정]버튼을 통해 사용 언어를 변경할 수 있습니다.

1. 클릭

2. 클릭
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5. 화살표를 클릭하면 일련번호 및 제품키를 포함한 세부 정보를 확인할 수 있습니다.

클릭하여 선택한
제품의 세부 정
보를 확인할 수
있습니다.

[다운로드]버튼을
통해 제품 설치파일
을 다운로드 할 수
있습니다.

일련번호/제품키를 확인할

수 있습니다.

멤버쉽 제품은 하위 3개 버전

의 사용 권한을 포함합니다.

해당페이지에서 일련번호 정보를 확인할 수 없는 버전은

[모든 제품 버전 보기]버튼을 눌러 진행하면 확인하실 수

있습니다.



2. 클릭

보유한 제품의 설치 미디어를 다운로드 하는 방법입니다.

설치 미디어 다운로드는 [관리자 계정]과 다운로드 권한이 있는 [사용자 계정]에서 가능합니다.

1. 다운로드 할 Autodesk 제품의 화살표를 클릭한 후 [다운로드]버튼을 클릭합니다.

2-2) 설치 미디어 다운로드
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다운로드 할 버전
확인 후 [다운로드]
버튼 클릭

1. 클릭

2. 아래와 같은 창이 활성화 되면, 버전/플랫폼/언어 설정을 하신 후 [지금 설치]버튼을 클릭하여

설치진행을 합니다.

설치 원본파일을 다운로드 받기 위해서는 [지금 설치]버튼 하단의 [모두 보기]-[브라우저 다운로드] 로 진행

하시면 됩니다. 

Exe 파일 실행으로
압축 해제 후 설치
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3. 설치를 시작하는데 필요한 최소 파일을 다운로드 및 설치 해주시기 바랍니다.

1. 클릭

2. 클릭

3. 클릭


